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	Level 3
	Knowledge
	Skills
	Competence

	EQF Descriptor
Traducere oficială
	- knowledge of facts, principles, processes and general concepts, in a field of work or study

- cunoștințe faptice, cunoașterea unor principii, procese și concepte generale dintr-un domeniu de 
muncă sau de studiu 

	- a range of cognitive and practical sills required to accomplish tasks and solve problems by selecting and applying basic methods, tools, materials and information
- o gamă de abilități cognitive și practice necesare pentru executarea sarcinilor și rezolvarea problemelor prin selectarea și aplicarea de metode, instrumente, materiale și informații de bază 

	- take responsibility for completion of tasks in work or study
- adapt own behavior to circumstances in solving problems
- asumarea responsabilității pentru executarea sarcinilor într-un domeniu de muncă sau de studiu 

- adaptarea propriului comportament la circumstanțe pentru rezolvarea problemelor 

	FSS EQF Translator

	· Explains the role of banks and financial institutions in financial intermediation process

· Lists the basic features of the current macroeconomic situation 

· Identifies the key elements of  the regulatory, legal and compliance framework applicable to the financial services industry, including code of ethics.

· Describes the basic features of core financial products and services 

· Defines what risk is in a financial institution and can explain how it influences his/her performance on the job 
· Înţelege rolul băncilor şi instituţiilor financiare în procesul de intermediere financiară

· Cunoaşte caracteristicile de bază ale situaţiei macroeconomice curente 
· Cunoaste elementele cheie ale cadrului juridic, de reglementare şi respectă dispoziţiile aplicabile pentru industria serviciilor financiare, inclusiv codurile de etică.

· Cunoaşte caracteristicile de bază ale principalelor produselor  şi servicii financiare

· Înţelege  ce este riscul  într-o instituţie financiară şi poate explica cum influenţează acesta  performanţa la locul de muncă
	· Assesses clients’ basic financial needs and relate them to banking and financial products and services

· Reconcile  the risk profile of a client with the  products and services offered to the client

· Finds and applies legal, regulatory and macroeconomic information based on precise instruction

· Delivers financial services according to relevant legal, regulatory  and procedural provisions 

· Este capabil să evalueze nevoile financiare de bază ale clientilor şi sa le asocieze cu produse şi servicii financiare

· Poate asocia profilul de risc al unui client cu produsele şi serviciile oferite clientului

· Găseşte şi aplică informaţii legale, de reglementare şi macroeconomice, bazate pe instrucţiuni precise

· Furnizează servicii financiare în conformitate cu dispoziţiile legale relevante, de reglementare şi de procedură


	· Complies with adopted rules and procedures 

· Acts respecting the risk profile of the clients and understanding of how our performance is affected by risk factors 

· Adapts professional behaviour to the requirements of financial services in a supervised context 

· Is client centric in his/her professional role 
· Acţionează în conformitate cu normele şi procedurile aprobate
· Actionează respectând profilul de risc al clienţilor, înţelegând modul în care  performanţa este afectată de factorii de risc

· Îşi adaptează comportamentul profesional la cerinţele  servicilor financiare într-un context supravegheat

· Îşi desfăşoară activitatea cu grijă faţă de nevoile clientului


	Level 4
	Knowledge
	Skills
	Competence

	EQF Descriptor
Traducere

oficiala


	· factual and theoretical knowledge in broad contexts within a field of work or study
- cunoștințe faptice și teoretice în contexte largi, în cadrul unui domeniu de muncă sau studiu 

	· a range of cognitive and practical skills required to generate solutions to specific problems in a field of work or study
- o gamă de abilități cognitive și practice necesare pentru găsirea de soluții la probleme specifice, într-un domeniu de muncă sau de studiu 

	· Exercise self-management within the guidelines of work or study contexts that are usually predictable, but are subject to change
· Supervise the routine work of others, taking some responsibility for the evaluation and improvement of work or study activities
· auto-gestionare cu ajutorul unor indicații în general previzibile în cadrul situațiilor de muncă sau de studiu, dar care se pot schimba 

· supravegherea activității de rutină a altor persoane, preluând o anumită responsabilitate pentru evaluarea și îmbunătățirea activităților de muncă sau 
             de studiu 


	FSS EQF Translator
	· Explains the key drivers and structures of the economy and  the role of the financial intermediation process 

· Describes in plain language a broad range of banking and financial products and services offered by own/other financial organisations and their benefits to the clients

· Explains customer segmentation: types of clients and their resultant financial needs 

· Explains the FS business processes, practices and the related regulatory, legal and corporate governance requirements

· Identifies fundamental risks, risk management principles and processes and explain his/her position within the process
· Ştie să explice factorii cheie şi structurile economiei, precum şi rolul procesului de intermediere financiară

· Ştie să descrie într-un limbaj simplu o gamă largă de produse bancare şi financiare şi serviciile oferite de organizatia proprie / alte organizaţii financiare şi beneficiile acestora pentru clienti

· Cunoaşte segmentarea clienţilor: tipuri de clienţi şi nevoile lor financiare

· Înţelege procesele de afaceri, practicile şi cerinţele aferente de reglementare,cadrujuridic şi de guvernanţă corporativă

· Inţelege riscurile fundamentale, principiile de gestionare a riscurilor şi a proceselor şi explică  poziţia lui / ei  în acest proces

	· Generates and communicates solutions compliant with risk profile established  by the organisation and the legal and regulatory requirements  binding for the organisation
· Analyses key factors influencing performance of a financial product

· Generează şi  comunică soluţii în conformitate cu profilul de risc stabilit de organizaţie, de cerinţele legale şi de reglementare obligatorii pentru organizatie

· Analizeaza factorii  cheie care influenţează performanţa unui produs financiar


	· Takes responsibility for being ethical, compliant and effective within the boundaries of his/her job 

· Demonstrates autonomy in applying relevant financial markets information to his/her own specific activity

· Takes responsibility, within regulatory requirements, to meet  clients’ financial needs, without direct supervision
· Takes responsibility to capture problems and inefficiencies in his/her work environment and to come up with a solution
· Îşi asumă responsabilitatea de a fi etici, conformi şi eficienţi în limitele locului de muncă

· Demonstrează  autonomie în aplicarea informaţilor relevante  privind piaţa financiara în concordanţă cu activitatea specifică locului de muncă

· Îşi asumă responsabilitatea, conform cerinţelor de reglementare, pentru a satisface nevoile financiare ale clienţilor, fără supraveghere directă

· Îşi asumă responsabilitatea de a sesiza probleme şi inadvertenţe în  mediul de lucru şi de a oferi soluţii


	Level 5
	Knowledge
	Skills
	Competence

	EQF Descriptor
Traducere oficială
	· comprehensive, specialised, factual and theoretical knowledge within a field of work or study and an awareness of the boundaries of that knowledge
- cunoștințe faptice și teoretice cuprinzătoare, specializate, într-un domeniu de muncă sau de studiu și conștientizarea limitelor cunoștințelor respective 

	· a comprehensive range of cognitive and practical skills required to develop creative solutions to abstract problems
- o gamă amplă de abilități cognitive și practice necesare pentru conceperea de soluții creative la 

probleme abstracte 



	· exercise management and supervision in contexts of work or study activities where there is unpredictable change

· review and develop performance of self and others
- gestionare și supraveghere în situații de muncă sau 
de studiu, în care schimbările sunt imprevizibile 

- revizuirea și dezvoltarea performanțelor proprii și 

ale altora

	FSS EQF Translator
	· Illustrates how the financial intermediation process operates within the economy, using professional terminology

· Explains valuation principles for a broad range of banking and financial products and services for retail and corporate clients

· Gives an example of FS business processes and  best practices and explain their relevance for to his/her role

· Identifies and illustrate those laws, regulations and procedures which are relevant to his/her role

· Explains risks and risk management techniques relevant to a given professional role, using professional terminology

· Cunoaşte modul în care procesul de intermediere financiară funcţionează în cadrul economiei, folosind terminologie profesională

· Inţelege  principiile de structurare pentru o gamă largă de produse bancare, financiare şi servicii pentru clienţii de retail şi corporate

· Înţelege organizarea şi funcţionarea  industriei/societăţii SF şi cele mai bune practici şi  relevanţa acestora

· Cunoaşte acele legi, regulamente şi proceduri care sunt relevante pentru locul de munca

· Explică riscurile şi tehnicile de gestionare a acestora, relevante pentru un loc de muncă, folosind terminologia profesională
	· Advises clients on best integrated solutions to their financial needs, using a wide range of financial products and financial structures

· Develops new, creative propositions for clients and the organisation which respect the agreed boundaries of risk

· Analyses complex sets of indicators and interprets scenarios that effect his/her propositions for the clients and the organisation 

· Executes valuation and analyses performance of banking and financial products within his/her domain of specialisation, including their exposure to a variety of market factors

· Identifies and critically analyses information and recommend how to act in accordance with legal principles and regulatory requirements.

· Seeks and obtains external information and advice, when needed  
· Consiliază clienţii  cu  cele mai bune soluţii integrate privind nevoile lor financiare, folosind o gamă variată de produse şi  montaje financiare

· Dezvoltă noi propuneri creative pentru clienţi şi organizaţie care să respecte limitele  de risc aprobate

· Analizează  seturi complexe de indicatori şi interpretează scenarii în acest sens

· Execută evaluarea şi analiza de performanţă a produselor bancare şi financiare în cadrul  domeniului său de specializare, inclusiv expunerea acestora la o varietate de factori de piaţă

· Identifică şi  analizează în mod critic informaţiile şi  recomandă cum să se acţioneze în conformitate cu principiile juridice şi cerinţele de reglementare

· Urmăreşte şi obţine informaţii şi consultanţă externă, atunci când este necesar
	· Takes initiative, within the limits of  regulatory framework, to meet clients’ most complex financial needs, without direct supervision
· Takes initiative and responsibility for being on track with the changing macro and micro environment

· Is committed to deliver the agreed risk/return ratio in the organisation

· Promotes ethical behaviour among his/her team
· Ia iniţiativă, în limitele cadrului de reglementare, pentru a satisface nevoile financiare cele mai complexe ale clienţilor, fără supraveghere directă

· Ia iniţiativă şi responsabilitate pentru a fi în consens cu  schimbările din mediul macro şi micro economic

· Îşi asumă responsabilitatea de a produce rezultate în concordanţă cu politica de risk/return a organizaţiei

· Promovează un comportament etic în  echipă


	Level 6
	Knowledge
	Skills
	Competence

	EQF Descriptor
Traducere oficială
	· advanced knowledge of a field of work or study, involving a critical understanding of theories and principles
- cunoștințe avansate într-un domeniu de muncă sau de studiu, care implică înțelegerea critică a teoriilor și principiilor 

	· advanced skills, demonstrating mastery and innovation, required to solve complex and unpredictable problems in a specialized field of work or study
- abilități avansate, care denotă control și inovație, necesare pentru a rezolva probleme complexe și imprevizibile într-un domeniu de muncă sau de studiu specializat 

	· Manage complex technical or professional activities or projects, taking responsibility for decision-making in unpredictable work or study contexts

· take responsibility for managing professional development of individuals and groups
- gestionarea de activități sau proiecte tehnice sau profesionale complexe, prin asumarea responsabilității pentru luarea deciziilor în situații de muncă sau 
de studiu imprevizibile 

- asumarea responsabilității pentru gestionarea dezvoltării profesionale a indivizilor și grupurilor 


	FSS EQF Translator
	· Explains in depth how the economy, the financial sector and  financial institutions operate, from a business perspective

· Interprets advanced, integrated issues related to the legal and regulatory environment, risk management and micro economic factors that affect business activities and processes in a bank/ financial institution

· Recognises the interdependencies between local business environment, international markets and global economy 

· Explains in detail the valuation process of banking and financial products within his/her domain of specialisation

· Înţelege în profunzime modul în care economia, sectorul financiar şi instituţiile financiare funcţionează din perspectiva afacerii

· Ştie să interpreteze aspecte complexe legate de mediul juridic şi de reglementare, de gestionarea  riscurilor şi a factorilor micro-economici care afectează activităţile si procesele de afaceri într-o bancă/instituţie financiară

· Recunoaşte interdependenţele între mediul de afaceri local, pieţele internaţionale şi  economia globala

· Înţelege în profunzime principiile de structurare a produselor bancare şi financiare în cadrul domeniului său  de specializare


	· Demonstrates mastery and innovation required to develop new formats for solutions to clients’ complex financial needs or to develop procedures, tools and systems  that help the organisation come up with good solutions for the client

· Is able to anticipate upcoming changes to regulatory environment relevant to his/her role so that adequate solutions, sometimes innovative, are ready when needed

· Analyses if a specific financial product, which is in his/her domain, has been properly priced and can recommend an arbitrage opportunity
· Designs and proposes innovative solutions to come up with products and services that optimise the risk/return ratio for the organisation
· Demonstrează măiestria şi inovaţia necesare pentru a dezvolta noi soluţii pentru nevoile financiare complexe ale clientilor sau să dezvolte proceduri, instrumente şi sisteme care ajută organizaţia să ofere soluţii mai bune pentru clienţi

· Este capabil să anticipeze schimbările viitoare  ale mediului de reglementare, relevante pentru rolul său, astfel încât soluţiile adecvate şi inovatoare să fie gata atunci când este necesar

· Analizează dacă un anumit produs financiar, care ţine de domeniul lui, a fost corect evaluat şi poate recomanda o oportunitate de arbitraj
· Proiectează şi propune soluţii inovatoare în scopul de a veni cu produse şi servicii care optimizează raportul risk / return pentru organizaţie
	· Takes responsibility and initiative to cope with complex, unpredictable regulatory change

· Takes initiative to propose improvements in risk/return structures for products, services and operations 

· Manages others to be compliant and act ethically
· Îşi asumă responsabilitatea şi iniţiativa să facă faţă schimbărilor complexe, imprevizibile de reglementare

· Ia iniţiativa de a propune îmbunătăţirea structurii de risk/return pentru produse, servicii şi operaţiuni

· Conduce echipe să respecte regulamentul şi să fie etici




